
Tiroler Unternehmer investieren neuerdings in

SOUNDDESIGN

Feine Sounds zum Mieten

Der perfekt Sound zu einem perfekten Ambi-

ente, das wünschen sich immer mehr Tiroler 

Gastronomen, Hoteliers und Geschäftsleute. 

Denn sie alle wissen um die Wirkung von Mu-

sik auf das Konsumverhalten von Menschen.

Das Anliegen jeden Unternehmers ist es, sei-

ne Gäste oder Kunden möglichst lange in sei-

nem Betrieb zu halten. Viel Geld wird dabei in 

die Architektur und das Ambiente investiert. 

Welche Rolle spielt dabei aber die Wahl der 

Musik?

»Musik trägt – meist auf unbewusster Basis 

– enorm viel dazu bei, ob sich Menschen in 

einem Raum wohl fühlen oder nicht«, erklärt 

Roland Fugger, Experte für Sounddesign und 

Musiksysteme. »Internationale Studien ha-

ben gezeigt, dass sich mit unterschiedlichen 

akustischen Reizen verschiedene psychische 

Empfi ndungen, und damit verbunden, Verhal-

tensreaktionen bewirken lassen.«

  Musik steuert 
Consumer-Verhalten

Langsame Musik etwa lässt Menschen ru-

higer werden, sich langsamer bewegen und 

länger verweilen. In Restaurants mit ruhiger 

Hintergrundmusik hat sich gezeigt, dass Gäste 

länger bereit waren, auf einen Tisch zu war-

ten. Und auch wenn sie nicht mehr gegessen 

haben, so haben sie deutlich mehr Getränke 

bestellt. Ein Weinhändler hat festgestellt, 

dass er in seinem Shop mit klassischer Musik 

zwar nicht mehr Flaschen, dafür aber teurere 

Weine verkaufen kann. 

In Jugendabteilungen von Einkaufszentren 

lassen sich mit House und Pop Umsätze stei-

gern, hingegen sind an Hotelrezeptionen und 

im Wellnessbereichen unaufdringliche Hinter-

grundklänge angesagt.

  Eartunes in 
Tiroler Paradeunternehmen

Eartunes nennt sich Fuggers innovatives Mu-

sikcomputersystem, das seit mehr als einem 

Jahr in immer mehr Tiroler Restaurants, Bars, 

Lounges, Wellnesshotels aber auch Shops 

eine wichtige Rolle spielt. Interessant dabei 

war für Fugger, dass zwar ursprünglich in den 

meisten Betrieben bereits Musiksysteme vor-

  Mit eartunes zum innovativen 
Durchbruch

»Irgendwas gab´s an den herkömmlichen 

Computer-Musiksystemen immer auszuset-

zen. Entweder liefen dauernd dieselben Titel, 

oder zwischen einer ruhigen Loungemusik 

platzte plötzlich ein völlig unpassender Titel 

rein. Und vor allem das Updaten der Playlis-

ten und Datenbank mit Update-CD`s war den 

meisten vielfach zu mühsam«, erzählt Roland 

Fugger von den Anfängen seines Unterneh-

mens.

  Vom Anwender zum Innovator

Die Unzufriedenheit Fuggers mit den gängigen 

Hard-, Software- und Updatelösungen war 

schließlich ausschlaggebend, etwas Eigenes 

zu entwickeln.

»Bei eartunes ist inzwischen alles automa-

tisiert und individualisiert – von nicht mehr 

versehentlich löschbaren Datenbanken und 

Playlisten über eine einheitliche Lautstärke 

bis zu den regelmäßigen automatischen Up-

dates über das Internet«, erklärt der erfahrene 

Soundexperte. Seine eartunes greifen auf äu-

ßerst umfangreiche Datenbanken zurück und 

lassen sich sowohl mit einem »Single-Room-

Player« abspielen – etwa in einer Bar, wo der 

Barkeeper je nach Zusammensetzung seiner 

Gäste die Atmosphäre steuern möchte – oder 

im »Multi-Room-Player«. »Das wird in einem 

Hotel benötigt, wenn in verschiedenen Area-

len durchgehend dieselbe Atmosphäre, aber 

nie dieselbe Musik gewünscht ist.«

  Erfolgreiche Partnerschaft

Was wesentlich zu seinem Erfolg mit den 

eartunes beigetragen hat, ist die Zusammen-

arbeit mit Manfred Lackmaier, dem Gründer 

des bekannten Musicpark in Hall. »Manfred 

kennt seit 30 Jahren alle Genres, Trends, Hits 

und weiß, wie Musik abwechslungsreich und 

harmonisch erlebbar wird«, freut sich Fugger 

über die erfolgreiche Zusammenarbeit.

Und die Zukunft von eartunes? Seine nächs-

ten Geniestreiche hat der innovative Tiroler 

bereits kurz vor der Markteinführung: Musik-

streaming über das Internet, speziell für Un-

ternehmen mit Filialen in ganz Österreich. So 

garantiert eartunes ein auf das Unternehmen 

abgestimmtes sounddesign zeitgleich in allen 

Filialen.

Weitere Informationen und Kontakt:

www.eartunes.at

Roland Fugger 

Sportplatzweg 6

6414 Mieming

T: +43 (0) 5264 200 12

M: +43 (0) 664 26 22 321

info@eartunes.at

Roland Fugger lässt es sich nicht nehmen, seine Lieferung 
persönlich an die international vielfach ausgezeichnete 
Kristallhütte zu übergeben.

Luxus wird dank eartunes auch akustisch defi niert – wie 
hier im Juwelier Präg

In allen 5 Einwaller Stores gibt es  neben exklusiven Desig-
nermarken auch das passende  Sounddesign von eartunes

Eine Klasse für sich: das  5 Sterne Superior Hotel Trofana 
Royal setzt auf eartunes Musikkonzepte

handen waren, die Vorteile seiner eartunes 

aber auffallend rasch überzeugen konnten. 

»Technisch gesehen ist ein Wechsel von einer 

herkömmlichen Anlage zu den eartunes ja kein 

Problem. «

Nicht von ungefähr haben sich also zahlreiche 

Tiroler Unternehmer inzwischen für die hoch-

wertigen und professionellen Soundlösungen 

der Marke eartunes entschieden.

Wozu früher ein ganzer PC samt Bildschirm, Tastatur und 
Maus benötigt wurde, genügt jetzt unser extrem handlicher 
und leistungsstarker Touch-Screen mit integriertem 
Hochleistungsrechner


